Desenvolupar el liderat facilitador i dinamitzador dels

grups de treball.

Aprendre a interpretar les caracteristiques i les

dinamiques grupals.

Adquirir habilitats comunicatives per facilitar i

dinamitzar grups de treball.

Gestionar eficientment |a participacio per aconseguir

els objectius de treball dels grups.

Coneixer estratéegies d'intervencié en els grups per
I'anticipacié i resolucié dels conflictes que es donen en

les dinamiques grupals.

1. La dinamica de grups

Elements estructurals dels grups
Nivells de funcionament grupal
Etapes del desenvolupament grupal

2. Les técniques de facilitacio i dinamitzacio
de grups

Caracteristiques i estrategies del lideratge
facilitador i dinamitzador

La comunicacio, recursos claus per la
dinamitzacio: dialectica positiva i gestio de
critiques

La presa de decisions: dinamitzar la
participacio i I'orientacio a la solucid
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L'eficacia grupal: I'equilibri entre objectius,
rols i desenvolupament professional i
distribucié de carregues i dinamiques de
treball

La dinamica de les formes d'interaccio:
grups cooperatius, competitius i
individualistes en funcio de les fites del
grup
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