Grup Sural

CONSULTORS

o Utilitzar I'escolta activa i el feedback com eines
de comunicacio eficag.

e Coneixer models comunicatius per apropar-se
a les necessitats dels col-laboradors.

e Aplicar tecniques de coaching i de la PNL per
poder intervenir amb una comunicacio afectiva i
efectiva més apropiada.

1. Nous models comunicatius i de 3. Eines basiques de coaching i PNL
desenvolupament de persones pel desenvolupament, increment de
la flexibilitat i el liderat

2. Recursos verbals i no verbals per

la generacio de confiancaii 4. Conclusions i resolucio de casos

increment de la influéncia practics utilitzant el conjunt de les
eines treballades

grupsural@grupsural.com
938 915 008 - 610 225 906

QDO Q| © 62741205

www.grupsural.com



https://www.linkedin.com/company/grup-sural-consultors
https://www.instagram.com/grupsural/?igsh=MTN4cWY5czIydDl1YQ%3D%3D
http://grupsural.moodlecloud.com/
https://wa.me/+34627412052?text=Estem%20interessats%20en%20els%20vostres%20cursos
https://wa.me/+34627412052?text=Estem%20interessats%20en%20els%20vostres%20cursos

