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Programa

1. Conceptes de lideratge i influència

2. Actituds que afavoreixen la persuasió i la
influència: Flexibilitat i adaptabilitat. Energia i
tenacitat

3. Elements clau en la persuasió directa:
escala de valors, interessos, objectius
compartits, beneficis mutus.

4. La gestió de la comunicació no verbal i
el to emocional per incrementar la
influència amb
els oients

5. Anàlisi i pràctiques de situacions
laborals idònies per a l’exercici de la
influència

Lideratge i influència

Objectius

Identificar el propi poder d'influència.

Desenvolupar lideratge d'influència en la
coordinació de processos i grups de projectes.

Aprendre a realitzar un procés de comunicació
eficaç i persuasiva.

Durada: 8 hores

627 412 052

https://www.linkedin.com/company/grup-sural-consultors
https://www.instagram.com/grupsural/?igsh=MTN4cWY5czIydDl1YQ%3D%3D
http://grupsural.moodlecloud.com/
https://wa.me/+34627412052?text=Estem%20interessats%20en%20els%20vostres%20cursos
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